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Previsiones de Gariner para LatAm.

Aun cuando la brecha
tecnoll6gica se esta
reduciendo. el retraso en
la adopcién de TI aln
obstaculiza a los paises
de América Latina-

Las tres principales
preocupaciones de las
compafiias para los prOximos
l2 — 18 meses son:
Presupuesto. Seguridad y
Capacitacion. También la
alineacién de la TI con
los requerimientos del
Negocio y el cumplimiento
de medidas regulatorias

En una proyeccifn hacia
el 2008. los ejecutivos
de tecnologia coinciden
en la importancia de
mejorar la capacitaciln.

Una tecnologia con
importante crecimiento
serd la de acceso
inaldmbrico a redes. Para
2007 mas de 31 millones de
personas utilizaran hot
spots para conectarse a la
red. creando un mercado de
mas de 9 mil millones de
délares.

En Latinoamérica los
principales centros de hot
spots estaradn en Brasil,
Méjico. Argentina. Perl y
Chile

200k serd un afio
detonante para muchas
cosas y el futuro sera
excelente para aquellos
que mejoren sus
capacidades ahora-
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Demostrarle al negocio que lejos de ser un
costo son su principal sustento, y

Reponer con hechos sostenibles y evaluables
los niveles de satisfaccion de la Gerencia (CEO,
CFO, COO, CIO, CSO, HR y Accionistas) en
relacion a las inversiones en TI.

Gartner subraya el tema
del presupuesto; pero no
se trata de disponibilidad
de recursos sino de la
percepcion de la
Gerencia General sobre el
departamento Tl: “...son un
costo, un mal necesario”.

Accenture indica en su
informe “Executive Issues
2005” que en promedio
solo el 27% de los cuadros
gerenciales reconoce en el
departamento Tl las
capacidades de reducir
costos y crear valor.
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